Regulamin warsztatéw ,,Akademia Zaradnosci”

1. Postanowienia ogolne

1.

4.

Organizatorem warsztatow ,,Akademia Zaradnosci” jest EduSigma sp. z0.0.z
siedzibg we Wroctawiu, ul. Marszatka J6zefa Pitsudskiego 74/320, 50-020
Wroctaw, NIP:897 195 69 69, REGON: 542221968.

Kontakt z Organizatorem mozliwy jest pod adresem e-mail:biuro@edusigma.eu
oraz telefonicznie: +48 668 168 394.

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w warsztatach, prawa i obowigzki
uczestnikow oraz organizatora.

Uczestnictwo w warsztatach oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

2. Zapisy i uczestnictwo

1.

Uczestnikiem warsztatow moze byé¢ osoba, ktdéra dokonata zgtoszenia i
zaakceptowata regulamin oraz zawarta umowe z Organizatorem.

W przypadku uczestnikéw niepetnoletnich wymagane jest zgtoszenie dokonane
przez rodzica lub opiekuna prawnego. W takim przypadku strong umowy z
Organizatorem jest rodzic lub opiekun prawny.

Warsztaty przeznaczone sg dla dzieci w wieku od 6 lat do 15 lat.

Organizator zastrzega sobie prawo do decyzji o otwarciu i rozwigzaniu grupy
warsztatowej w zaleznosci od liczby zapisanych uczestnikéw.

W przypadku rozwigzania grupy warsztatowej Organizator zwrdci optacong
naleznosc za niezrealizowane zajecia.

3. Organizacja warsztatow

1.

Warsztaty odbywajg sie cyklicznie, jeden raz w tygodniu, w cyklu wskazanym w
umowie o prowadzenie warsztatow.

Organizator zapewnia materiaty i narzedzia niezbedne do realizacji zajec.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu zaje¢ z waznych przyczyn,
informujac o tym uczestnikéw z odpowiednim wyprzedzeniem.

W przypadku odwotania zaje¢ z przyczyn lezacych po stronie Organizatora,
uczestnikowi przystuguje rabat zgodnie z umowa.

W przypadku dwdch lub wiecej nieobecnosci uczestnika w zajeciach
spowodowanych zdarzeniami losowymi, w przypadku ich zgtoszenia najp6zniej w
dniu prowadzenia zaje¢ Uczestnikowi (stronie umowy reprezentujacej
uczestnika) nalezy sie rabat zgodnie z umowa.
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6. Warsztaty odbywaja sie w lokalizacjach wskazanych przez Organizatora.

7. Rodzic/Opiekun prawny uczestnika jest zobowigzany do dbania o punktualng
obecnos$é uczestnika na zajeciach. W szczegélnosci zobowigzany jest do
przyprowadzenia na zajecia i odbioru po zajeciach uczestnika niepetnoletniego o
ile strony umowy nie ustalg inacze;.

8. Rodzic/Opiekun prawny uczestnika moze upowazni¢ Organizatora lub
wskazane przez niego osoby do odbioru dziecka na zajecia ze Swietlicy.

4. Zasady bezpieczenstwa i zachowania
1. Uczestnicy zobowiagzani sg do przestrzegania zasad bezpieczenstwa, regulaminu
oraz polecen prowadzgcych zajecia.

2. Niedozwolone jest opuszczanie sali bez zgody prowadzacego, niewtasciwe
zachowanie, zaktécanie przebiegu zaje¢ lub stwarzanie zagrozenia dla innych
uczestnikoéw.

3. W przypadku powtarzajacych sie naruszen regulaminu lub zasad
bezpieczenstwa, Organizator ma prawo do wykluczenia uczestnika z zaje¢. W
przypadku uczestnika niepetnoletniego rodzic/opiekun zostanie o tym
poinformowany.

4. Uczestnicyiich opiekunowie ponoszg odpowiedzialno$é materialng za szkody
wyrzadzone na mieniu lub osobach przez uczestnika warsztatow.

5. Odpowiedzialnos¢ Organizatora
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie, na
ktérym odbywajg sie warsztaty.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieprzestrzegania
regulaminu lub polecen prowadzacych.

6. Zgody i wizerunek

1. Uczestnik (lub jego opiekun prawny) wyraza zgode na przetwarzanie danych
osobowych w zakresie niezbednym do realizacji warsztatow.

2. Uczestnik (lub jego opiekun prawny) moze wyrazi¢ zgode na utrwalanie i
publikacje wizerunku dziecka w materiatach promocyjnych Organizatora. Brak
zgody nie wptywa na mozliwos¢ uczestnictwa w warsztatach.

7. Reklamacje
1. Uczestnik lub jego opiekun prawny ma prawo zgtosié reklamacje dotyczgca
organizacji, przebiegu lub jakosci warsztatéw.
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Reklamacje nalezy zgtaszaé pisemnie lub mailowo na adres biuro@edusigma.eu,
w terminie do 14 dni od zaistnienia przyczyny reklamaciji.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko uczestnika, opis sytuacji bedgce;j
podstawa reklamacji oraz oczekiwany sposoéb jej rozpatrzenia.

Organizator rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania i
informuje zgtaszajgcego o sposobie jej rozpatrzenia w formie pisemnej lub
mailowe;.

W przypadku uzasadnionej reklamacji Organizator podejmie stosowne dziatania
majgce na celu rozwigzanie zgtoszonego problemu.

8. Postanowienia kofcowe

1.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. O wszelkich zmianach
uczestnicy zostang poinformowani z wyprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia i obowigzuje do odwotania.
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